Zprava Oziveni, o. s., o provozu protikorupcni linky 199
za obdobi leden - prosinec 2011

Oziveni provozuje protikorupéni linku 199 od ledna 2011. Provoz linky zajistuji studenti poslednich
rocnikll pravnické fakulty, poptipadé absolventi pravnické fakulty, vidy se supervizi zkuseného
advokata, a to kazdy pracovni den od 9h do 17h. Mimo pracovni dobu mohou volajici zanechat vzkaz
na zaznamniku, ktery je v nejblizsi pracovni den operdtorem linky vyfizen. Pravni poradna OZiveni
pfijima podnéty tykajici se korupce rovnéz i na emailové adrese poradna@oziveni.cz, popfipadé i
jinak, napfiklad osobnim kontaktem, na besedach, z tisku apod.

Oziveni poskytuje operatoriim linky veskeré potrebné zazemi, odbornou literaturu, pravni systém
s pribéznou aktualizaci zakond, judikatury a literatury, jakoZ i elektronickou databazi pro evidenci
volajicich a pfijatych podnétld. Vsichni operatofi absolvovali psychologické, pravni a komunikacni
Skoleni zacilené na jasné a rychlé vyrizovani telefonickych podnétl. V pripadé pochybnosti, jak urcity
podnét vyfidit, maji operatofi moznost okamzité konzultace prdvniho postupu s advokatem.

V pribéhu roku 2011 OzZiveni spolupracovalo rovnéz s Ekologickym pravnim servisem (EPS), ktery se
podilel na feseni konkrétnich podnétl z linky 199 v ptipadech, kdy se tyto tykaly stavebniho fizeni,
uzemniho fizeni ¢i spravniho fizeni v souvislosti s Zivotnim prostfedim.

V pribéhu tretiho ¢tvrtleti 2011 byla spusténa pravni protikorupéni poradna zamérena na nejcastéjsi
pravni problémy osob, které se opakované obraci na linku 199. Konkrétné se jednd o pfistup
k informacim, nakladani s majetkem obce, stfet zajmu, rozhodovani obci a verejné zakazky. Oziveni
rovnéz poskytuje donorovi i Siroké verejnosti pravidelné statistické vystupy o provozu linky. Pravni a
protikorupéni poradnu, jakoZz i ¢tvrtletni zpravy o provozu linky 199 naleznete zde:
http://www.bezkorupce.cz/protikorupcni-linka/.

Podnét z linky / Podnét z jinych zdroju:

1381 podnétl z linky (90%), 151 podnétl z jinych zdroj (10%), celkem vSech podnét(i 1532

Béhem roku 2011 se na operdtory linky obratilo 1381 volajicich (90% vSech feSenych podnétl).
Kromé podnétl pfijatych pfimo z protikorupcni telefonni linky se pravni protikorupéni poradna
zabyvala i dalSimi 151 podnéty tykajici se korupce (10 % vSech podnétll), tedy zejména jinymi
relevantnimi podnéty ziskanymi z médii, osobnimi kontakty pracovnikll OZziveni ¢i emailovou
komunikaci s aktivnimi obcany. Celkem bylo v roce 2011 feSeno 1532 podnétd, z toho 819 podnétu
bylo anonymnich (53,5% vsech podnétd). Primérné operatofi odbavili cca 6 podnétl denné, z toho
byly primérné 3 podnéty relevantni a dvéma podnétlim se operatofi vénovali podrobnéji.
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Prijaté podnétyna lince 199
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Pokud jde o srovnani objemu prace pfi poskytovani rozsifené pravni pomoci obétem korupce, pak
pocet provedenych pravnich Ukon( neustdle stoupd. Narlstd zejména pocet podanych Zadosti o
informaci (374), stiznosti na vyfizeni Zadosti o informace (76), odvolani do odmitnuti poskytnuti
informace (13). Z podanych Zadosti o informace byly ve tfech pfipadech podany sprévni zaloby. Dale
bylo nékolika dalsim klientdm poskytnuto pravni zastoupeni advokatem v fizeni u soudu ¢i ve
spravnim fizeni, jménem OZiveni bylo poddno 7 podnétd na Utad pro ochranu hospodéiské soutéze,
pét trestnich oznameni, dva podnéty na FAU, jeden podnét na kontrolu cCerpdni dotaci a jeden
podnét k provedeni dafové kontroly na pfislusny Financni drad.

Relevantni / Irelevantni podnét:

Irelevantni podnét - 787 podnétl, 51% vsech podnét(
(762 podnétl z linky, 25 podnétd z jinych zdroja)

Ze vsech zaznamenanych podnétl bylo celkem 787 podnétl (51% vSech podnétd) zcela irelevantnich
(volajici si spletl telefonni Cislo, volajici ¢i jiny tazatel zjevné potiebuje odbornou pomoc nikoli
pravniho charakteru). Celych 73% téchto irelevantnich podnétd (572 podnétl) tvofi anonymni
oznamovatelé a notoricti stéZovatelé, ktefi se na protikorupcni linku obraci opakované, ackoli vi, Ze
s jejich problémy jim nemlZeme pomoci. Tyto podnéty byly ze strany operatorl linky feSeny
okamzitym odmitnutim pfi prvnim kontaktu, popfipadé také odkazem na jiny pftislusny organ ¢i
nevladni organizaci.
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Relevance prijatych podnéti

mrelevantni mirelevantni

Relevantni podnét v Sirsim slova smyslu - 745 podnétu, 49% vsech podnétl
(619 podnétl z linky, 126 podnétd z jinych zdroja)

Za relevantni podnét v SirSim slova smyslu (745 podnét(, 49% vsech podnétl) je povaZovan i hovor,
ve kterém volajici nebo jiny tazatel sice neni svédkem ¢i obéti konkrétniho korupéniho jednani, avsak
ma osobni nepfiznivou zkusenost s justici, policii CR ¢i Uzemni samospravou (napf. policie dle nazoru
volajiciho neplni své zakonné povinnosti a necini Zadné ukony smérujici k zahdjeni trestniho stihani i
potrestani pachatele, volajici se marné pokousi prosadit své zajmy ve stavebnim fFizeni, volajici je
frustrovdn z mnohaletého neuspésného soudniho sporu, volajici je opakované odmitan a nedokdze
ziskat informace o nakladani s majetkem obce apod.). V téchto ptipadech je volajicimu dle konkrétni
situace poskytnuto bud' zakladni pravni poradenstvi pfimo na lince, popf. je volajici operatorem
odkdazan na jiny kompetentni organ.

Pfestoze se vétSinou nejednd o relevantni podnét v nejuzsim slova smyslu (viz nize), povazuje OZiveni
za dUleZité naznacenym zplsobem zvySovat pravni povédomi obcand, informovat volajici o moznych
pravnich prostfedcich jejich obrany a v neposledni fadé podporovat aktivni obcany v jejich usili
napriklad pfi ziskavani pozadovanych informaci od spravnich Uradu ¢i verejnych instituci.

Pouze v ptipadé, kdy zpodnétu vyplyvda moZnost korupcniho jednani, pochybné nakladani
s verejnymi prostiedky, popf. konkrétni velmi nestandardni az nezdkonny postup urednikl v dané

Vv

véci apod., je volajicimu poskytnuto rozsifené pravni poradenstvi.
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Srovnani relevance podnétu z linky a z jinych
zdroju informaci

jiné
podnéty

hovor na
lince 199

0% 20% 40% 60% 80% 100%
mrelevantni mirelevantni

Neni bez zajimavosti, Ze z celkovych 1381 podnét( prijatych na linku bylo irelevantnich 760 podnétd
(55%), zatimco ze 151 jinych podnét( bylo irelevantnich pouze 25 podnétl (17%).

Oblast vefejného zajmu u relevantnich podnétu:

Oblast vefejného zajmu je u relevantnich podnétd v Sirsim slova smyslu zastoupena takto:

Policie CR — 165 relevantnich podnéttl (22% relevantnich podnétd)

Nakladani s majetkem — 121 relevantnich podnétt (16% relevantnich podnéti)

Verejné zakazky — 109 relevantnich podnétl (15% relevantnich podnéta)

Stavebni fizeni, Uzemni planovani — 84 relevantnich podnétl (11% relevantnich podnét()
Finance, dotace, pljc¢ky — 83 relevantnich podnétt (11% relevantnich podnéta)

Exekucni fizeni, jiné dotazy — 64 relevantnich podnétd (9% r. podnét()

Justice — 54 relevantnich podnét( (7% relevantnich podnétu)

Jiné spravni fizeni — 42 relevantnich podnétd (6% relevantnich podnét)

Stret zajmu — 23 relevantni podnét (3% relevantnich podnétl)
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Oblast verejného zajmu u relevantnich podnét
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Druh poskytnutého poradenstvi odmitnuté / zpracované podnéty:

Odmitnuté podnéty — 875 podnétl (57% vsech podnétl)
841 podnétl z linky, 34 podnétd z jinych zdrojl

Vramci provozu protikorupéni poradny bylo zaznamenano celkem 695 podnétl (45% vsech
podnétl), které byly operatory odmitnuty jiZz pfi prvnim kontaktu s klientem, a to z dlvodu zcela
irelevantniho obsahu hovoru/emailu (678 hovor(, 17 jinych podnétd). Dale bylo zaznamenano
celkem 180 podnétl (12% vsech podnétd), kdy klient nebyl schopen hodnovérné dolozit aspekty
tvrzeného zdvazného korupcniho jednani a to ani s pfimérenym ¢asovym odstupem a zaroven nebyl
prostor pro vyfeSeni véci jinak napf. poskytnutim zakladniho pravniho poradenstvi ¢i odkazem na jiny
orgdan (163 hovor(, 17 jinych podnét(). Lze tedy uzavfit, Ze 875 viech podnétl (57% vsech podnét)
bylo ze strany operatori odmitnuto a to bud ihned pfi prvnim kontaktu anebo pozdéji pro
nedoloZeni relevantnich doklad k tvrzené korupci.

Zpracované podnéty — 657 podnétl (43 % vSech podnét()
540 podnétl z linky, 117 podnéti z jinych zdroju

Relevantni podnéty byly ze strany operatorll zpracovany v zavislosti na jejich obsahu a mozné
efektivni spolupréci klienta bud' poskytnutim zakladniho pravniho poradenstvi pfimo na lince 199
(poskytnuti zakladni pravni analyzy jeho mozZnosti, poskytnuti rady, jak dale ve véci postupovat),
nebo odkdzanim na jiny organ (nej¢ast&ji policii CR) nebo poskytnutim roziifeného pravniho
poradenstvi ve spolupraci s advokatem.
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Vyfizeni podnétu
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Pti srovndni relevance podnétl z linky 199 a podnétl z jinych zdrojl Ize konstatovat, Ze 61% hovor(
z linky je odmitano jako zcela irrelevantnich, zatimco u podnét( ziskanych z jinych zdroji je odmitano
pouze 22% podnétd).

Srovnani vyrizeni podnétu z linky 199 a z jinych
zdroju informaci

jiné podnéty

hovor na lince 199
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Zpusob zpracovani neodmitnutych podnétu:

Evidovanych 657 podnétd, které nebyly operatory odmitnuty, byly po vécné strance reseny takto:

1)

2)

3)

Klientovi bylo poskytnuto zakladni pravni poradenstvi pfimo na lince — 336 podnétl (22%
vsech podnétd, 51% neodmitnutych podnétl). Pfimo z linky plyne 298 pripadd (21% podnétd
z linky), zbylych 38 podnétl plyne z jinych zdrojl (25% jinych podnétd).

Klientovi bylo ¢i vsoucasné dobé je poskytovano rozsifené pravni poradenstvi zahrnujici
zejména prostudovani poskytnutych podklad( ze strany klienta, vypracovani zakladni pravni
analyzy pfipadu, doporuceni postupu v konkrétni véci, popt. v odlvodnénych pripadech je
poskytovano pravni zastoupeni ve véci advokatem — 146 podnétl (9,5% vsech podnétl, 22%
neodmitnutych podnétll). Pfimo z linky plyne 72 pfipadd (5% podnétd z linky), zbylych 74
podnétl plyne z jinych zdroji (49% jinych podnétl). Jedna se o relevantni podnéty v uzsim
slova smyslu, kterym je dle statistiky kazdy desaty podnét, kterému se pravni poradna
OzZiveni vénovala.

Klient byl pfimo na lince odkazan na jiny organ nebo NGO — 175 podnétl (11,5% vsech
podnétll, 26% neodmitnutych podnétl). Pfimo zlinky pochazi 170 podnétl, 5 podnétl
pochazi z jinych zdroju.

ZpUsob zpracovani neodmitnutych podnétu
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Zpusob zpracovani neodmitnutych podnéta
z linky 199 a z jinych zdrojt informaci
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Celkova , Uspésnost” prijatych podnétu:

Pti srovnani relevance podnétl na linku 199 Ize uzavfit, Ze z 1381 hovorl na linku vyplynulo 370
podnétl, kterym bylo poskytnuto zakladni ¢i rozsirené pravni poradenstvi, avsak z toho bylo pouze
72 podnétl relevantnich v uzsim slova smyslu, kterym se operatofi vénovali podrobné pod odbornym
vedenim advokata (5 % hovor(). Pokud jde o podnéty z jinych zdrojl, nez pfimo z linky 199, pak ze
151 podnétd vyplynulo 112 podnétl, kterym bylo poskytnuto zakladni ¢i rozsitené pravni poradenstvi
a ztoho bylo celych 74 podnétll relevantnich v uzsim slova smyslu, kterym se operatofi vénovali
podrobné pod odbornym vedenim advokata (49 % jinych podnétl). Z vySe uvedeného vyplyva, Ze
provoz linky 199 je i nadale pouze omezenym zdrojem relevantnich podnét( v nejuzsim slova smyslu,
tedy takovych podnétli, ze kterych vyplyne konkrétni pravni poradenstvi vedouci potencionalné
k odhaleni korupce.

Srovnani Uspésnostipodnéti z linky 199
a z jinych zdroja informaci
jiné padnéty
hovor na lince 199
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W nezpracovany podnét M odkaz jinam m zakladni poradenstvi M rozSitené poradenstvi
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Na druhou stanu nelze pominout ani skutec¢nost, Ze jednim z dudleZitych cild provozu linky 199 je
neustalé zvySovani obecného pravniho povédomi obcanll a to zejména v oblasti mozné korupce.
Jednad se zejména informovani vefejnosti o existenci zavaznych pravidel pro zadavani vefejnych
zakdzek, regulace nakladdni sverejnym Ci obecnim majetkem, moZnostech verejné kontroly pfi
poskytovani verejné podpory, sledovani stfetu zajmu u politikl apod. Pracovnici linky poskytuji
obcanlim nejen konkrétni okamzZitou pravni pomoc, ale zaroven vyznamnym zplsobem zvysuji jejich
pravni povédomi o jejich prdvech i povinnostech a mozZnostech pravni obrany. Za pomoci odborné
konzultace mohou obc¢ané v budoucnosti Iépe odlisit jednotlivé pripady korupce, popfipadé si Iépe
obstarat i relevantni doklady ¢i dlikazy, pokud se s podobnym zavadnym jednani setkaji opakované.
V neposledni fadé je dle naseho ndzoru nezbytné soustavné a opakované informovat verejnost o
pravnich mozZnostech uc¢inné kontroly jednotlivych politikd ¢i Urednik(l a podnécovat timto zplisobem
u verejnosti skuteény zadjem o véci verejné. Rovnéz i pfimérena medializace Uspéchd, kterych bylo
v jednotlivych pfipadech dosazeno, napomaha ob¢anim nabrat odvahu a silu spolecné ¢elit korupci
v jejich nejraznéjsich podobach a formach. Zlogiky véci se pouceni obcané v pripadé nového
relevantniho podnétu obraci pfimo na naSe pracovniky, ¢asto i jinymi kandly, nez pouze pres linku
199.

Uspésnost viech podnéti

vsechny podnéty

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

W nezpracovany podnét  Modkaz jinam  ®zdkladni poradenstvi B rozsSifené poradenstvi

25. 1. 2012 zpracovala

Za Oziveni, o. s.
Petra Bielinov3, vedouci pravni poradny OzZiveni, o.s.
petra.bielinova@oziveni.cz
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